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Introduction

Le déploiement du Tres Haut Débit est un enjeu majeur et une priorité pour SFR. Sur le marché
des télécoms, SFR est le deuxieme opérateur en France avec des positions d'envergure sur
I'ensemble du marché, que ce soit aupres du grand public, des entreprises, des collectivités
ou des opérateurs.

Grace a ses investissements massifs, SFR ambitionne de créer le leader national de la
convergence du Trés Haut Débit Fixe-Mobile.

SFR propose une offre compléte de services d'accés a Internet, de téléphonie fixe et mobile
et de contenus audiovisuels et se positionne également comme un expert de solutions de
communications unifiées, d'Internet des Objets et de Cloud Computing pour les entreprises.
Pour le grand public, le groupe commercialise ses offres sous les marques SFR et RED by SFR
et pour 'entreprise, sous la marque SFR Business.
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Pourquoi créer une nouvelle antenne-relais ?

Nous prévoyons d’installer une nouvelle antenne-relais sur votre commune pour vous permettre de disposer
d’un réseau de qualité sur une zone jusqu’alors mat couverte et/ou vous permettre de continuer a téléphoner
ou naviguer sur Internet tout en évitant la saturation des réseaux, conformément & nos obligations

réglementaires.

Pour notre projet, 'emplacement suivant a été retenu dans le respect de I'ensemble des contraintes
réglementaires pour offrir la meilleure qualité de service.

Plan de situation

7710003064
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Déclaration ANFR

1. Conformité de l'installation aux périmétres de sécurité du guide technique DR 17
Oui O non

2. Existence d'un périmétre de sécurité accessible au public :

[J Oui, balisé [ oui, non balisé non

Périmetre de sécurité : zone au voisinage de |'antenne dans laquelle le champ électromagnétique peut étre

supérieur au seuil du décret ci-dessous.

3. Le champ radioélectrique maximum qui sera produit par la station objet de la demande sera-t-il inférieur  la
valeur de référence du décret n°2002-775 du 3 mai 2002 en dehors de I'éventuel périmétre de sécurité ?

Oui O non

4, Présence d’un établissement particulier de notoriété publique visé a l'article 5 du décret n°2002-775 situés a
moins de 100 metres de I'antenne d'émission
O Oui non
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Description détaillée du projet

Dans le cadre du projet décrit dans ce dossier, SFR prévoit de déployer un nouveau site dont,
les systémes et fréquences seront :

- La 3G en U900 et U2100, la 4G en L700 ; L.800, L1800, L2100 et L2600 et la 5G en
NR2100 et NR3500.

Ce projet consiste a déployer 3 antennes a faisceaux fixes pour la 3G/4G/5G et 3 antennes a
faisceaux orientables pour la 5G.

Pour les projets prévoyant la 5G NR2100 *:

Ce projet consiste a assurer une continuité de service 5G entre les sites 5G NR 3500
(antennes a faisceaux orientables) existants ou a venir, par une évolution logicielle du réseau
existant LTE 2100 (antennes a faisceaux fixes).

Ce projet sera sans impact visuel.

La puissance étant conservée a lidentique et les antennes étant inchangées, Il n’y aura pas
d’évolution du niveau de champ électromagnétique.

Pour les projets prévoyant la 5G NR3500 *:
Ce projet consiste a déployer une antenne a faisceau orientable par secteur, dans les mémes
azimuts que les antennes a faisceaux fixes.

* L'introduction de la technologie 5G fait I'objet d’'une autorisation préalable de I'Agence
nationale des fréquences pour chacun des sites concernés. Elle s’inscrit dans le respect
strict et continu des valeurs limites d’exposition du public aux champs électromagnétiques
établis par le décret 2002-775 du 3 mai 2002.
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Plan de situation
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Plan de masse - Avant travaux

N>

Zone de livralson
ds Conforma

3x ANTENNES FREE Mobile
AMPHENDL 58703006

Az 70°/190°/310¢

HBA/Sol ¢ 29.00m

fixses 3 Vintérieur du pyiline
A DEPOSER

Cisture gritiagSe (RAL 6005)
H.=2.00m

Pylone monoiube gvec
radbres do #1.22m
RAL 9003 5 HL.=35.00m
{3 modifiar}

Sx. modules RF
FREE Hoblls R

= 2x boifas de lovags
sur griflogs
A DEPUCER

{3.50x3.50%2.70m) 235508
{2 rentorcer) * 8
Fortilion daeads NN gree

25

% Antenines Nekla AEQL HE G.75m>o—
dons un rodlme
Az T 190130
HBA/Sol: 32.50m

NGF /Sol
85.00m

o AQ;‘."’ TDC 220x5 1m2' K

=

3 . / ‘ ¥ /
) e Ed
g e P
Dalte technique - :
(5.0045.00m) A =
' - = Gandarmerle
e K lsmialirs
e rd
s P
ra o
P N
7
K
Z
MELU N(FLEXELLES) DOSSIER Div
N e I ECHELLE 17150
PLAN DE MASSE EXISTANT DATE 09/10/2023
NUMERQ G2R DU SITE NUMERO DE PLAN INDICE FOUO FICHIER 7710003064..DIN_091023
7710003064 A 1/4 DESSINATEUR SI-NRJ
J4LN =/ /7 LUUUDUO4_IVICLUN(FLEACLLED J~UUIDIER U INFURIVIATIVUN
11/41

09/11/2023



Plan de masse — Apres travaux
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Caractéristiques du projet

Coordonnées géographiques en Lambert :

X'=621989m

Y =2395019 m

Z=78m

Dossier d’'urbanisme

Déclaration préalable

Permis de construire

[ Oui Non 0 Oui Non
Calendrier indicatif des travaux :
Trimestre prévisionnel des travaux : T1- 2024 T2-2024
Caractéristiques d’ingénierie radio :
e 3G, 4G et 5G avec antennes a faisceaux Fixes de gain 17 dBi
ok A Puissance PIRE T . e
Systémes Actuel e (dBW) Azimuts Tilt HBA
4G - LTE 700 ) O 30 70°/190°/310° | 8°/8°/ 8° | 24.70m/24.70m/24.70m
4G - LTE 800 m] 33 70°/190°/310° | 8°/8°/ 3° | 24.70m/24.70m/24.70m
2G - GSM 900 O O
3G - UMTS 900 (] 33 70°/190°/310° | 8°/8°/ 8° | 24.70m/24.70m/24.70m
4G - LTE 1800 O 33 70°/190°/310° | 7°/7°1 7° | 24.70m/24.70m/24.70m
3G-UMTS 2100 O O
4G - LTE 2100 ] 3 70°/190°/310° | 7°/7°/ 7° | 24.70m/24.70m/24.70m
5
5G - NR 2100 [}
4G - LTE 2600 O 36 70°/190°/310° | 7°/7°/ 7° | 24.70m/24.70m/24.70m

Tableau de correspondance des puissances pour une antenne typique de gain 17dBi :

! Hauteur Bas d’ Antenne
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PIRE? (dBW) | PAR®(dBW)
30 28
33 31
34 32
35 33
36 34
40 38

e 5G avec antennes a faisceaux orientables de gain 24 dBi

| o A Puissance L - sEak
Systémes Actuel terme | PIRE (dBW) Azimuts Tilt HBA
5G — NR 3500 46 70°/190°/310° | 5°/5°/ 5° | 28.00m/28.00m/28.00m
Adresse de la Direction Régionale Technique chargée du dossier :
SFR
Xavier VERDES
ALTICE Campus
16 rue du Général Alain de Boissieu
€S 84632 — 75741 PARIS CEDEX 15
xavier.verdes@sfr.com
2 Puissance Isotrope Rayonnée Equivalente
3 Puissance Apparente Rayonnée
* Hauteur Bas d’ Antenne
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Plans en élévation - Avant travaux
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Plans en élévation - Apres travaux
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Photographies avant travaux
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Photographies aprés travaux
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2e PARTIE — CONNAISSANCES SCIENTIFIQUES ET REGLEMENTATION

Documents de VEtat consultables sur le site internet :
www.radiofrequences.gouv.fr
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L téléphonie mobile est zujourd'hui
- a une technologie de communication
trés courante dans le monde. Ea France,
environ 97% de la population utilise des
téléphones mobites.

Pour établir les communications, un réseau dan-
tennes-retais est installé sur tout le territoire.

Ce réseau est en constante évolution pour
s'zdapter zux besoins des utilisateurs. En effet,
si depuis L'origine la téléphonie mobite permet
de transmettre de la voix et des texies courts
SMS fantennes-retais 26 de 2° génération ou
28], aujourd'hui beaucoup d'autres usages se
développent comme les MMS vidéo, l'accés a
internet, la télévision, .. [antennes-relais de
3% et 4* génération 305 et 46).

23

QUE SAIT-ON DES EFFETS SANITAIRES LIES

T
AUX ANTENNES-RELAIS

wad

Que disent les experts 7

Il est établi gu'une exposition aigué de forte
intensité aux champs électromagnétigues ra-
diofréquences peut provoguer des effets ther-
migues, c'est-&-dire une augmentation de la
température des tissus. C'est pour empécher
I'apparition de ces effets thermigues que des
valeurs limites d'exposition ont été élaborées.

Des interrogations subsistent sur d’éventuels
effets & long terme pour des utilisateurs in-
tensifs de téléphones mobites, dont Uusage
conduit & des niveaux d'exposition trés net-
tement supérieurs & ceux qui sont consta-
tés & proximité des antennes-relais. C'est la
raison pour taguelle les champs électroma-
gnétigues radiofréquences ont &té classés,
en mai 2011, par le Centre International de
Recherche sur le Cancer [CIRC] en « peut-
&tre cancérogéne », en raison d'un nombre
trés limité de données suggérant un effet

Chiffres clés
¢ Fréguences:

GSM (26] : 900 MHz et 1800 MHz &7/

UMTS [3G] : 900 MHz ot 2100 MHz
LTE {46} - 700 MHz, 800 MHz, 1800
MHz et 2600 MHz

® puissances : 1 Watt 4 quelques
dizaines de Watts

$Portées:1a 10 km

Recherche
Afin d’améliorer les connaissances

sur les effets sanitaires des s
radiofréquences, L'Anses a éte ‘?
dotée par U'Etat d'un fonds de 2 ME &5\

par an, alimenté par une imposition 5=

additionnelle sur les apérateurs de
tetéphonie mobile

cancérogéne chez 'homme et de résultats
insuffisants chez Uanimal de laboratoire, re-
joignant en cela L'avis de 'Agence nationale
de sécurité sanitaire, de l'alimentation, de
Uenvironnement et du travail (Anses), publié
en 2009 et mis & jour en 2013,

Les conclusions de "évaluation des risques
ne mettent pas en évidence d'effets sanitaires
avérés.

Certaines publications évoguent néanmcins
une possible augmentation du risgue de
tumeur cérébrate, sur le long terme, pour
les utilisateurs intensifs de téléphones por-
tables. Les ronclusions de Uexpertise sont
donc en cohérence avec le classement pro-
posé par le CIRC. Par ailleurs, Uexpertise

,\
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fait apparaitre, avec des niveaux de preuve
limités, différents effets biologigues chez
I'Homme ou chez l'animal: ils peuvent
concerner e sommeil, ta fertilité male ou
encore tes performances cognitives. Des ef-
fets biclogigues, correspondant 3 des chan-
gements généralement réversibles dans
le fonctionnement interns de lorganisme,
peuvent ainsi 8tre observés. Néanmoins, les
experts de L'Agence n'ont pu &tablir un lien
de causalité entre les effets biologiques dé-
crits sur des modéles cellulaires, animaux
ou chez 'Homme et d'éventuels effets sani-
taires gui en résulteraient.

Compte tenu de ces éléments, il n'apparait pas
fondé, sur une base sanitaire, de proposar de
nouvelles valeurs limites d'exposition pour la
population générale.

PEUT-ON ETRE HYPERSENSIBLE AUX
CHAMPS ELECTROMAGNETIQUES 7

Ce terme est utilisé pour définir un ensemble
de symptémes variés et non spécifigues 3
une pathologie particulitre {maux de téte,
nausées, rougeurs, picotements.d gue cer-
taines personnes attribuent & une exposition
sux champs électromagnétiques. Toute-
fois, U'Anses indigue qu'en U'état actuel des
connaissances, « aucune preuve scientifique
d'une relation de causalité entre l'exposi-
[N

Valeurs limites d’exposition

- 26: 41 258Vim

- 36:41361V/m

- 4G :363 61 Vim

- Radio : 28V/m

- Télévision : 31 4 41 V/m

On mesure Uintensité du champ
élactrique en volts par métre (¥W/m).

tion aux radiofréquences et Uhypersensibi-
Lité électromagnétique n'a pu 8tre apportée
jusgu's présent ».

Neéanmoins, on ne peut ignorer les souffrances
exprimeées par les personnes concernges.
C’est pourquoi un protocote d'accueil et de
prise en charge de ces patients a é1é élaboré
en collaboration avec les équipes médicales
de U'hépitat Cochin & Paris. Dans ce cadre,
les personnes peuvent 8ire regues dans dif-
térents centres de consultation de pathologie
professionnelle et environnementale [CCPP).

QUELLES SONT LES VALEURS LIMITES
WEXPOSITION 7

Les valeurs limites d'exposition du public
aux champs &lectromagnétigues émis par
les éguipements utilisés dans les réseasux
de iélécommunication ou par les installa-
tions redicélectriques sont fixées, en France,
par te décret 2002-775 du 3 mai 2002 et per-
mettent d'assurer une protection contre les
effets établis des champs électromagnétiues
radiofréquences. A Uimage de la grande majo-
rité des pays membres de l'Unien eurcpéenae,
celles-cisont issues de ta recommandation du
Consell de U'Union suropéenne 1999/519/CE du
12 juitlet 1999 relative 3 Uexposition du public
aux champs électromagnétiques et conformes
aux recommandations de 'OMS {Organisation
mondiale de lz santé).

QUELLES SONT LES CONDITIONS
WIMPLANTATION 7

1l Obtention dautorisations préalsbles au
niveay national

%% préalablement au déplotement d'un ré-
seau mohile, Uautorité de régulation des
communications électronigues et des postes

3
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[ARCEPR] détivre une autorisation individuelle
d'utitisation des fréguences 2 t'opérateur. Ce
dernier peut déployer son réseau en instal-
lant des antennes-retais.

99 Tous les émetteurs d'une puissance de
plus de 5 watts doivent obienir une autorisation
de UAgence nationale des fréguences [ANFR]
pour pouvoir émetire. Les émetteurs d'une
puissance comprise entre 1et § watts sont uni-
guement soumis & déclaration.

Ziinfora gt conceriation au nivasy laoal

Les exploitants d'antennes existantes sur
une commune transmetient, 2 lz demende du
maire ou du président d'intercommunalité,
un dossier établissant t'éfat des lieux des
aptennes concernées.

Les exploitants de nouvelles antennes-
retais informent par écrit te Maire ou le pré-
sident de Uintercommunalité dés la phase de
recherche d'implantation et lui transmettent
un dessier d'infermation 2 mois avant le dépdt
de la demande dautorisation d'urbanisme.
99 Les exploitants d'antennes-relais qui sou-
haitent les modifier de facon substantielle et
dont la modification serait susceptible d'aveir un
impact sur le niveau de champs électromagneé-
tiques &mis doivent transmettre au maire ou au
président d'intercommunalité un dossier d'in-
formation deux mois avant ke début des travaux.
99 pour les installations radicélectriques ne
nécessitant pas d'autorisation d'urbanisme
fexemple : antennes implantées sur des
pyldnes existants d'opérateurs de commu-
nications électriques, de TOF cu de RTE), la
transmission du dossier d'information a liza
au moins 2 mois avant le début de Uimplanta-
tion de Uinstallation.

9% Atz demande du Maire, le dossier d'in-
formation peut contenir une simulation de
Uexposition aux champs électremagnétiques

générée par l'installation selon les lignes
directrices publiées par UAgence nationale
des fréguences.

99 Le dossier d’information et la simulaticn
d'exposition [lorsgu'elle 8 été demandés] sont
mis & disposition des habitants de la com-
mune concernée au plus tard 10 jours aprés
leur communication au Maire. Les habitants
ont ensuite 3 semaines pour formuler leurs
observations lorsque le Maire ou le président
de Uintercommunalité leur ont donné cette
passibitité.

% Le préfet peut, lorsqu'il estime qulune
médiaticn est requise, réunir une instance
de concertation de sa propre initiative cu a ta
demande du Maire cu du président de Uinter-
communalité,

3} Respect des régles durbanisme

Quelle gue soit teur hauteur, les antennes
émettrices ou réceptrices, installées sur te
teit, la terrasse ou te long d'une construction
existante, sont soumises & :

9 déclaration préalable lorsque ni lem-
prise au sol ni la surface de plancher a'ex-
cade 20 m? larticle R.421-17 al et f] du code
de Uurbanisme] ;

%9 permis de construire au-deld de 20 m?
d'emprise au sol ou de surface de plancher
farticle R. 421-14 al du code de Purbanisme] ;
Les antennes au seol constituent des
constructions nouvelles et sont soumises, en
application des articles R. 421-1, R, 421-Z et
R. 421-9 du code de Lurbanisme, &

% déclaration préalable torsque leur hau-
teur est inférieure ou égate & 12 m et que ta
surface de plancher ou U'emprise au sol est
supérieure 8 5 m? sans excéder 20 m? |

9% déctaration préalable lorsque leur hauteur
est supérieurs & 12 m ot que ni la surface de
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plancher nil'emprise au sol n'excéde 5 m?;

*» permis de construire lorsgue leur hautewr
est supérieured 12 m et que la surface de plan-
cher cu l'emprise au sol est supérieurs 8 5m?;
permis de construire, quelle gue soit leur hau-
tewr, lorsgue P'emprise au sol ou la surface de
ptancher excéde 20 m2.

Ces obligations sont renforcées en site clas-
5é& ou en instance de classement, dans le pé-
rimétre d'un site patrimonial remarquable st
dans les abords de monuments historigues.

Les installations gui ne sont spumises 2 au-
cuneformatité {pas de modification de Uaspect
extérieur d'un immeuble existant, moins de
12 métres de hauteur, et local technigue de
meins de 5 m?] doivent néanmoins respecter
tes régles générales durbanisme et, le cas
échéant, tes régles du plan tocal d'urbanisme
{articte L. 421-8 du code de 'urbanisme].

QUL CONTROLE 'EXPOSITION DU PUBLIC 2

UAgence nationale des fréquences [ANFR]
est chargée du contrble de t'exposition du
public. Les résuliats des mesures peuvent
8tre rconsultés sur le site www.cartoradio.
fr. Les nrganismes chargés des mesures sur
le terrain doivent répondre & des exigences
d'indépendance et de qualité : ils sont obliga-
toirement accrédités par le Comité francais
d'accréditation [COFRAL].

Toute personne peut faire réaliser gratui-
tement une mesure dexposition tant dans
des locaux d'habitations privés que dans des
tieux accessibles au public Hormulaire de
demande sur e lien: hitpsd/fwww.service-
public.friparticuliers/vosdroits /R35088].
Une telle demande doit 8tre signée par un or-
ganisme hahilité [collectivités territoriales,

Pour en savoir plus : B ¢
' frequences.gouv.fr

associations agréées de protection de Uenvi-
ronnement, fédérations d'asscciations fami-
liales..] avant d'8tre adressée & VANFR. Par
ailleurs, VANFR & pour mission de préciser
la définition des points atypiques, lieux dans
lesguels e niveau d'exposition aux champs
électromagnétiques dépasse subsiantielle-
ment celui généralement cbhservé a Uéchelle
natienale, puis de les recenser st vérifier
teur traitement, sous réserve de faisabilité
technigue.

Photo @ Antsnns TeituresIls-de-France
€arnand Boulssou/MEDDE

+  ooeption graphilges ot Impeession MERM/SPSSIATLE - . SAMY
Jymprien sur du papier cerifié Scolabel ewropden
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des operateurs
de téléphonie mobile

a l'égard de I'Etat et des
utilisateurs de leurs services

4

i

Mars 2013
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hague opérateur est soumis & de nombreuses obligations,
qui concernent nolamment la couverture de la population, la
qualité de service, le palement de redevances, la fourniture de
certaing services aingl gue la protection de la santé etde Uenvironnement.

Cette fiche présente certaines de ces obligations en distinguant

% dans le cadre des autorisations générates, les obligations réglementaires
qui sont identiques guel gue soit Uopérateur & qui figurent dans le code des
postes e des commmunications dlectroniques |

ﬂ dans e cadre des autorisations d'utilisation de fréquences, les obligations
imposdes par ies décisions adminisirativesindividuelles quisontspécifiques
& chaque opérateur en échange du droit d'Utiliser les fréquences qui relévent
du domaine public de 'Etat. Ces obligations figurent dans les décicions
individuelles de Uautorité de régulstion des cormmunications électroniques et
des postes [ARCEPL

LARCEP assure le contrile du respect de Uensemble des obligations
réglementalres et de celles relevant des autorisations indbiduelles de chague
apérateur.
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Les obligations réglementaires identiques,

quel que soit 'opérateur

Elles portent notamment sur
les aspects suivants

tes conditions de permsnence, de gualité el ds

disponibilité du réseau et du service

Lopérateurdoit prendre les mesures nécessaires

» pour 2ssurer de maniére permanants &t continue

l'sxploitation ou résesu =t des services de

communicetions slectroniguss,

« pour remédier, dzns las délais tes plus brefs, s

détsillances du systdme dégradant ls guslits du

service pour lensemble ou unz

CArt. 131

, ot . partie des clisnts.
Art.D98-4

= pour garantir unz gqualité et
une  disponibilitée  de
satisfaissntes. Lopérateur daoit,
natamment, mesurer les indicsteurs de quslité de
service détinis par DARGEF etlesmetire 2 disposition
du public.

zarvice

Les prescriptions exigées par la protection de la
santé et de l'erwironnement et par les objectifs
d'aménagement du territoire et d'urbanisme.

Lopérateur doit respecter les valeurs limites d'ex-
pasition du public aux champs Electromagnétiques
fixées par e décret du 3 mai 2002, U doit veiller 2

Dhcrat i ) L8 Que l‘afx,ngai‘tian aﬁ&ss %tabli.s:-«
. 352002 sements scolaires, oréches st
:  étzhlissements de soin situds 2

mains g2 100 métres, soit sussi

taible que possible, tout 2n préssreant iz quslite du
service rendu. Il doit #galemant obtanir une sutari-
sztion dimplantstion suprés des 1Agence Mationale
des Fréquencas, quiest chargée de veiller au respact
des valeurs limites o sxposition du public.
Il doit, enfin, weiller 2 oz que Uinsteliztion d2s infras-
tructurss &t des éguipements sur le domaine public
ou dans le cadre de servitudes légales sur les pro-
- priétéz privées, soit réslisés dans
Art. L45-9 le rﬁ&pe::tsi@ lenvirgnnementetds
. lz guslnéesthétigue des lisux.

Lacheminement des appels d'urgence.

Lapérateur doit prendre toutes les mesures de
naturs 3 garantir un accés ininterrompu aus services
durgence, ge manigre & acheminer les sppels
d'urgence vers = centre compétent correspondant 2

¢ .. 1z loeslisstion de L'sppelant.
&rt. 098-4
et DAE-8
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Les obligations spéecifiques a chaque operateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour Uutilisation des

frequences 800 MHz, 900 MHz,

2600 MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

Lz couverture dels populstion

Les opéraleurs mobiles onb  des
individuslles en matidre de couverture mobile!
suivant be service 26 [B5M, BGPRS, Edgel 36 {UMTS]
ou 43 [LTE].

En 23, Bouygues Telscom, UOrange France st
SFR ont chacun l'obligation de couvrir 99% de la
population métropolitaine, en incluant la réatisation
du programms nationzl &'extension dela couverturs
35 des centres-bourgs identifiées en « zones
blanches », c'est-3-dirs couverts par sucun de oss
trois opérateurs.

& travers 'scoord du 87 féerier 2007, les opérateurs
sont également tenus de couwvrir les axes de trans-
port prioritaires [zutoroutes, routes svec un trsfic
supérieyr & SO0 wdhicules par jour et sxes reliznt,
au sain de chague département, les préfectures aux
sous-préfectures] sinsigud améliorer s couverture
&t Iz quzlté de service sur les axes ferrovizires.

En 38, les obligations de Bouygues Telecom, Orange
France, SFR et Free Mobile, portent respectivemant
surune couverture de 75 %, 78 %, 79,3 Wet 70 % de
1a popul ation métropolitaine.

En 43, & 800 Mhz, les obligations de Bowyguss Té-
lécom, Drange France et SFR portent sur une cow-
werture de 994 % de la population en jamwier 2027,
awec une obligation départementale de ¥5 %% ot une
obligation 2n zone de déploiement prioritaire’de 90
% d'ici janwier 2022, Dans le cadre de leurs autori-
=sations 3 2,6 Ghe, les opérateurs Bouygues Télécom,

abligations

Free Muobile, Orange France et 5FR ont 'ebligation

Photo © Antenne Toituredlle-de-France

Bfrnaud Bouissou NEDDE
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1800 MHz, 2100 MHz et

de couvrir 75 % de la population en octobre 2023,
aves un réseau a trés haut débit mobile.

Chaoue opérateur mabile titulzire d'une licence sst
tenu g2 publisr sur son site web des infermations
ralatives & 52 couverture duterritoire. Des enquétes
de terrain zont mendes annuellement au niveau
d'srwiron 250 cantons afin de wérifier la fiabilité
des cartes publides, selon une métheds déhinie par
LARCEP.

Les tonditions de permanence, de qualité =t de
disponibilité des services mobiles -

Chague opérateur doit respecter, dans sa zone
da couverlure, des obligetions en matigre s
gualité de service. fes ohligations portent pour le
service téléphonigue sur un tsux de réussite des
communications en agglomérstion & Uintérisur of &
{metérieur des bitiments, d'su moins $0% . 0utres
whligations sont fixées pour les services SME =t les
transferts de donndes.

LCARCEP cancuit ot publizchaguaanndsunzenguéts
de mesura de Iz qualié de service de chague résesu
mabile gui vise notemment & wérifier 1 respact des
obligations de chague opérateur,

Par silleurs, =t parsliglament sux
imposées par L'Etat aux opérateurs mentionnées dans
1z présents fiche, ces gernisrs ont égslement des
engegements contractuels 21'égard de leurs clients,
qui partent notamment sur is coverturs, Iz continuits
et 1z quaslité du service.

obligations

¥ Les critéres ¢ appréciaton de larouverture Sgurent dans
ladécisisn de VARCERP® 2067-01 78 du 36.2. 2607

% funesles moins decses de territoire - 16 % oe la po pla-
tior g1 45 S de {3 populstien

Py roroephion graphigue et impremion: MECUE /SRESIARTLY
s W nmpnm sor du papier cer BB fenlsbe! surrden
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3e PARTIE — Pour aller plus loin

3.1 LES PHASES DE DEPLOIEMENT D’ UNE ANTENNE-RELAIS

Modification d’une Nouveau site
installation existante

;; ® Absence de réseau

ol . 2
B U Réseau saturé

opérationnel il
) ]
\\ Mise en service &
A Recherche et choix de Fantenne
/Y dePemplacement )
s’ pour une nouvalle
antenne-relais Travaux
Intégration dans
fenvironnement
Demande
Autorisation )
v d’émettre Le cas échéant
al'Agence Aﬂt.oﬁsaﬁons
Nationale des administratives
Fréquences
information
< | administrés
Portée par la
commune

Le cas échéant

Etude avec
le/les Concertation
bailleurs. avec la mairie.
Signature bail Remise du
b ou achat Dossier N
N A d’Information P

Mairie

S . %, 7
!

Pour permettre a ses clients de disposer de services de téléphonie mobile innovant
et de qualité, il est nécessaire, pour un opérateur de téléphonie mobile,
d’anticiper les besoins d’aujourd’hui et de demain des utilisateurs.

Le réseau doit étre en mesure d’assurer une couverture de qualité et d’évoluer au
rythme des utilisations de la population.
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3.2 LES TECHNOLOGIES DEPLOYEES

1 2
Lé GSM, « Global System for Mobile L’UMTS, « Universal Mobile Telecommunication
Communications » (la « 2ém génération » Systems » (la 3°™ génération » ou 3G) qui utilise
ou 2G) qui utilise des fréquences autour de des fréquences autour de 900 MHz et de 2 100
900 MHz et de 1800 MHz, essentiellement MHz, permettant notamment le fransfert de
destinées au transport de la voix. données et 'acces a Uinternet

mobile.
3 4

i Le NR, « New Radio » (la « 5*™ génération »
ou 5G) qui utilise des fréquences autour de
700, 1800, 2100 et 3 500 MHz, dans une 1ére

Phase, permettant le transfert de
données et 'acces a Uinternet
mobile en temps réel

génération » ou 4G) qui utilise des fréquences
autour de 700, 800, 1800 et 2 600 MHz,

permettant le transfert de données et |
’accés a Uinternet mobile en trés
haut débit l
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Information sur risque de brouillage TNT

il
ANFR

ACENCE MATENALE DOS Falgunnites agmsttﬁyﬁ FRﬁN{}ﬁ SE

Libarté » Eguliié » Feateraité

\4G LES RESEAUX 4G DE TELEPHONIE MOBILE
' SE DEPLOIENT DANS VOTRE QUARTIER

Les opérateurs de téléphonlie moblle poursulvent e déplalement de
feeurgggﬁwﬁms de trés tfam gébit nmﬁmﬁ&ﬁﬁm ap

Catve technologle spporte des capactiés supplémentalres per
rapport awe téseaux 2G et 3G, Elle permet de répondre aux besolns
crolssants des Francaly gu sont de plus en plus nombreus & accédsr
A internet en mobilhd, par leur smartphone ou leur tablette tactie

Elle apportz un meilleor déblt, des échanges de donndes plus
rapides alnsi gue de nouveaux contenus et usages pour le grand
public &t les entreprises.

Dians certains cas, ia 45 peut atfecter {a réception des chalnes
de téiévision, inrsguelies sont captées par une antenne rabenu.
Elle n'z pas de conségquence sur la réception de s teldvision par ADEL,
satelitie, cable ou fibre optique’.
Poyr y remiddiern, un dispositl! &' assistance =t Jintervention a g8 miz en place par Mgence nationaiz
des frégquences (ANFR) et les opfrateurs de tééphome mobils concames -

§1 VOUS CONSTATEZ assistance.recevolrlatnt.fr
DES PERTURBATIONS, _
SIGNALEZ-LES : O 970 818 818 Tt rissmam

51 vous habitez en logement coliecty, demandez § wobre syndic ou
castionmaine dimmanthe o fake i3 ddmanche.

En cas de susplcion de broutilage par [s mise en service d'un site 4, vous {ou votre syndic en
habitat collerlif) Stes recontacté ool guslgues fours maxkmum pour programmer intervention d'un
arternisbe

Dix solutions Identitides pour remddler aus perturbations causses par [z 4G sont financess par les
cpératours de wiéphonle mobdie. Vous pouves beénéficier d'ure intervention gratulbe e allant sur e
sie recevolrdamnt fr ou en appelant te D70 BIB 818 {zppel non surtaxe).

57 vers reneowtres dhes oYCuifis o réception oo ADSL, cotk Zotaits ou fbre epligue. contorter diractament vl SlEBoteuT

ﬁimm Uagence mabionale ces Traquences (ANFR) et un orgamsme public rattaches au minkie de
{Economia e des Finonces. Fis gore tensemble du spacire des Tréguences mdiosfaciniguss en

ANFR = g spac q
4 Franog 8t S3ssure notamrment de 13 borne coexistence de cette ressource entne tous les uliizateurs)
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==
GOUVERNEMENT
Liberst

L'ESSEN-
TIEL SUR
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Pour aller plus loin

Le site de 'ANSES :
https:/jwww. anses frffr
ports de VANSES sur les ondes
sont disponibles en téléchargement
S 20113, 2016, 2019 et 2020).

Le rapport IGAS-IGF-CBE-CGED :
httpsifiwwwiigas.gouv.frispip.php?article794
pare le déploiement international
a 50, et plus précisément sur ses aspects

techniques et sanitaires

Le site de 'ARCEP

https:/fwww. arcep.fr/

Pour en savoir plus sur les obligations des opérateurs
en tarmes de couverture fixe et mobile eti’avancé

Crepory

des déploiements 5G.

ganProd

Le site de FANFR :
https://fwww.anfr.friaccueilf

Pour en apprendre plus sur ies mécanismes
de contrdle et de surveiliance de P'exposition
du public aux ondes.
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